
WICHTIG: Bitte legen Sie das Rücksendeformular UND das Widerrufsformular Ihrer Rücksendung bei. 
Ihre Erstattung oder Ihr Umtausch kann sich sonst um mehrere Wochen verzögern!

Achten Sie auf eine ausreichende Frankierung der Rück-
sendung. Senden Sie die Ware nicht „unfrei“ zurück, die 
dadurch anfallenden Gebühren von derzeit 18 € müssen 
wir Ihnen in Rechnung stellen. 
Senden Sie uns bitte die Ware vollständig, mit allem 
Zubehör und in der Originalverpackung an uns zurück.

Rückzahlung: 

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, welches Sie bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt haben.

  Überweisung: Kontoinhaber ................................................................................

 Bankinstitut  ................................................................................

RÜCKSENDEFORMULAR
Wenn Sie Ihre bestellte Ware zurücksenden möchten, legen Sie dieses Formular bitte ausgefüllt und unterschrieben 
der Rücksendung bei. Das Rücksendeformular dient der besseren Zuordnung Ihrer Rücksendung. Bei fehlendem 
Formular kann es zu Verzögerungen in der Abwicklung kommen. 

Grund der Rücksendung:

  Widerruf
  passt nicht
  gefällt nicht
  defekt / beschädigt
  Falschlieferung
  unvollständig

  entsprach nicht Beschreibung
  mehrfach bestellt
  zu lange Lieferzeit
  falsche Bestellung
  gefällt nicht
  sonstiges .......................................................................

Ich wünsche:

  Umtausch
  Rückzahlung

Senden Sie das FRANKIERTE Paket an:

4u-Onlinehandel
Zeppelinstraße 3-4
03099 Kolkwitz OT Krieschow 

  Erstattung per PayPal 

  Erstattung per Amazon Payment

Ort, Datum            Unterschrift

Ihre Kundendaten:

Auftragsnr.: ..................................................................

Name:  ..................................................................

Vorname:  ..................................................................

Straße, Hnr.: ...............................................................

PLZ:   .................   Ort: ...............................................

Land: ............................................................................

IBAN  ................................................................................

BIC    ................................................................................
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